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Relatorio Anual do Servig¢o de Informacédo ao Cidadao Exercicio 2019

APRESENTACAO

O presente Relatorio foi elaborado em consonancia com o Decreto Municipal N°
053/2017 e com o Art. 30 da Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011- Lei de Acesso a
Informac&o. Por tal dispositivo a autoridade maxima de cada 6rgéo ou entidade publicara,
anualmente, na internet, os dados e informac¢des administrativas.

1 - INTRODUCAO

Em atendimento ao Art. 61, Inciso Il do Decreto Estadual N° 1.359/2015, de 31
de agosto de 2015, e conforme disposto no Artigo 5° da Instrucdo Normativa Conjunta
CCG/AGE/SECOM N° 001/2015 de 10 de novembro de 2015, o Servico de Informacao
ao Cidadao SIC.PA - da Prefeitura Municipal de Medicilandia, elaborou Relatério Anual
com informacdes sobre as Solicitagcdes de Acesso a Informacao recebidas no periodo de
01 de janeiro de 2019 a 31 de dezembro de 2019, demonstrando, em tabelas e gréficos,
dados sobre os pedidos e recursos realizados, bem como informacdes gerais sobre os
solicitantes , gerados a partir dos dados existentes no Servico de Informacéo ao Cidadao
—e-SIC.PA.

2 — SOLICITACOES DE ACESSO A INFORMACAO:
Durante o ano de 2019, a PREFEITURA MUNICIPAL DE MEDICILANDIA

recebeu 35 (Trinta e cinco) Solicitacdes de Acesso a Informacéo, registradas no Sistema
Servico de Informacao ao Cidadao — E-SIC.PA, com média mensal de 2,9.

Evolucdo Mensal do n°® de SolicitacGes de Acesso a Informacéao

A N2 DE
MES SOLICITAGOES

Jan. /19 000
Fev. /19 000
Mar. /19 000
abr./19 007
Maio /19 006
jun. /19 008
Jul. /19 001
Ago. /19 000
Set. /19 004
Out. /19 005
Nov. /19 003
Dez. /19 001
TOTAL 035




3 — SITUACAO DAS SOLICITACOES DE ACESSO A INFORMACAO:

No contexto geral das solicitacBes recebidos, resultou o status de atendimento,
classificados como: Concluidas, Sem Resposta e Indeferida.

Conceituando-se como demandas atendidas aquelas com éxito no processamento, em

andamento para aquelas pendentes por providéncia externa e como recusadas aquelas
gue nédo continham as informacdes necessarias para a tomada de providéncias.

Status das Solicitacbes

STATUS DAS SOLICITACOES
soLiciTAcOEs | QUANTIDADE
B Atendidas M Indeferidas ® Sem resposta
CONCLUIDAS 31
SEM RESPOSTA
INDEFERIDAS 1
TOTAL 35

4 — CARACTERISTICAS DAS SOLICITACOES DE ACESSO A INFORMAGCAO:

O meio mais utilizado para solicitacdo do pedido foi através do sitio eletrénico do Portal
da Prefeitura Municipal de Medicilandia, através do Servico de Informacao ao Cidadao —
e-SIC.PA, sito medicilandia.pa.gov.br/portal-da-transparencia/sic/ com 035 solicitacfes
recebidas via internet (100%) pedidos, 00 solicitacdes recebidas via carta (0%) pedidos,
00 solicitacbes recebidas via telefone (0%) pedidos e 00 solicitacbes recebidas
pessoalmente no espaco fisico do érgao/entidade (0%) pedidos.

MEIOS DE )
RECEBIMENTO | QUANTIDADE %
SITIO ELETRONICO 35 100%

DO ORGAO
CARTA 00 0%
0%
TELEFONE 00
0%
PESSOALMENTE 00
0,
TOTAL 35 100%




5- PERFIL DO SOLICITANTE:

As Solicitacfes foram realizadas por 30 (Trinta) pessoas fisicas, sendo 06 (Seis)
do sexo masculino e 24 (Vinte e quatro) do sexo feminino; e 05 (cinco) pessoas juridicas.

Perfil do Solicitante

PERFIL DO
SOLICITANTE QUANTIDADE PERFIL DO SOLICITANTE | QUANTIDADE
MASCULINO 06 PESSOA FiSICA 30
FEMININO 24 _
OUTROS 05 PESSOA JURIDICA 05
TOTAL 35 TOTAL 35

6 — RESPOSTAS AS SOLICITACOES DE ACESSO A INFORMACAO:

Das 35 (trinta e cinco) SOLICITACOES, 31 (Trinta e uma) solicitacdes foram
respondidas dentro do prazo e 01 (uma) solicitacéo foi respondida fora do prazo.

Tempo de Resposta as Solicitacdes de Acesso a Informacao:

TEMPO DE
RESPOSTA QUANTIDADE
NO PRAZO 31
FORA DO PRAZO 01
TOTAL 32

Medicilandia (PA), 13 de janeiro de 2020.
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